Panaszprotokoll — hiba visszajelzés
Kupujuci: Predavajlci:

Obchodné meno:

Ulica a ¢islo: Ulica a ¢islo:

Mesto: Mesto:

Telefon: Telefdn:

E-Mail:

|
|
| v
_— | PSC:
|
E-Mail |

ICO: DIC/IC DPH:
Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop: I

Cislo dokladu (faktdry): I dna |

Prilohy:

Reklamovany [T reklamaény protokol

tovar:
[~ reklamovany tovar

[~ kopia dokladu o kipe

Popis vady,

iné
predmet

reklamacie: [

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavend nasledovnym spésobom:

(" vymenoutovaru (" opravoutovaru  ( vratenim pefazi (" zfavou zkipnejceny ( iné:

IBAN a SWIFT: |

VI dr'lal

podpis

Vyjadrenie predavajiiceho (vyplia predavajuci):
Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamdciu tovaru. Vami uplatnena reklamadcia bola vybavena nasledovne:
[T vymenatovaru [ oprava tovaru [ vratenie penazi [ zlavazkipnejceny [ iné:

I_ nebola uznana na zaklade pisomného odborného postdenia / zo dna (alebo iné)

Poznamky / iné:

A panaszt a kdvetkez8 napon nyujtottdk be: A reklamdcid elfogadva*/elutasitva* datum:

A panaszt intézte keresztnév és vezetéknév/telefonszam/email:

Amennyiben panasza el lett utasitva, szakmai vélemény kikérésének céljabdl felveheti a kapcsolatot:




Reklamaciészam: Az elbirdlas feladdsdnak a datuma:

pecsét és alairas

Tento formular bol vytvoreny spolo¢nostou nakupujbezpecne.sk, s.r.o. VSetky prava vyhradené. 2010 - 2017.
www.nakupujbezpecne.sk - certifikdcia e-shopov. Sirenie a dopiiianie je mozné, Gprava formulara je zakazana bez pisomného sahlasu zakazana okrem editovatelnych poli. Verzia:
R_SK_2017_2
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